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Novd éra v politickej komunikdcii

Vznik socidlnych sieti znamenal vzostup novej éry v oblasti komunikdcie a zdroven sa premietol do
vSetkych Urovni spolo¢enského Zivota. Tento trend neobisiel ani politikov.

Spoloénost Grayling v rdmci svojej eurépskej siete pripravila jedineény projekt ,Linkfluence*
zamerany na analyzu vyuZivania socidlnych sieti Facebook, Twitter a Instagram ¢lenmi
zakonodarnych zborov naprieé¢ 17 eurépskymi krajinami, vratane Slovenska. Vysledky projektu
priniesli zaujimavé poznatky v tom, ako élenovia parlamentu vyuZivajo socidlne siete.

Najviac Uctov zalozenych Clenmi parlamentu napriec 17 eurdpskymi krajinami mdé Facebook (83 %)
zatial o Twitter (69 %) a Instagram (51 %) v tomto smere zaostdvaju. Aviak prekvapujucim zistenim je,
Ze najviac aktivni sU zas eurdpski politici na Twitteri. Slovensko je ale jednou z vynimiek, kde to neplati
a vacsina komunikdcie sa odohrdva na Facebooku, zatial o Twitter a Instagram v pocte oficidlnych
UCtov a prispevkov daleko zaostdva. Opadnd situdcia je vsusednej Ceskej republike, kde
dominantnou socidinou siefou medzi lenmi z&konodarného zboru je jednoznacne Twitter, tak ako gj
v mnohych dalsich krajindch zdpadnej a strednej Eurdpy.

Dalsim zaujimavym zistenim je tiez miera angazovanosti (pomer komentdrov / lajkov / zdielani /
retweetov k celkovému poctu sledovatelov) Elenov zdkonodarnych zborov naprieé 17 eurdpskymi
krajinami, kedze dosahuju vyssiu mieru angazovanosti ako oficidlne Uty znaciek svetovych vyrobcov
a dokonca aj apolitickych influencerov. Ako uviedol jeden z panelistov webindru, na ktorom boli
prezentované vysledky tejto analyzy, riaditel pre viddne vztahy v spolocnosti Zoom Ansgar Baums, ,,je
velmi délezité rozliSovat medzi pozorovanim a aktivnou Ucastou na socidlnych sietach”. Zatial o
aktivnou Ucastou moéze byt zdielanie postu alebo jeho priame komentovanie, &i uz pozitivne alebo
negativne, v pripade pozorovania ludia nevyjadruju svoj postoj voc&i postu &i uz komentovanim alebo
zdielanim, ale sU si daného postu vedomi.

Velké rozdiely mozno ndjst aj medzi muzmi a zenami ako &lenmi zdkonodarnych zborov. Clenky
z&konodarnych zborov sU omnoho aktivnej§ie a dosahuju tiez vyssiu mieru angazovanosti ako ich
kolegovia, a to aj napriek skutocnosti, ze ich podiel v z&dkonodarnych zboroch je v analyzovanych 17
eurdpskych krajindch na Urovni 33 % a v pripade krajin vychodnej a strednej Eurdpy dokonca len 25 %.
Inacéné rozdiely badat aj vo vekovych kategdridch. Zatial co clenky zdkonodarnych zborov su
aktivnejsie v nizsom veku (30 — 35 rokov) aich akfivita s pribddajicim vekom klesd, u Clenov
z&konodarného zboru mozno sledovat opacny trend, kedy s pribUdajucim vekom ich aktivita na
socidlnych siefach rastie.

Podla generdinej riaditelky Grayling Germany, Geraldine Schroeder, je tazké sledovat rozdiely medzi
muzZmi a Zenami v aktivite na socidlnych sietach v z&konodarnych zboroch, nakolko je v hre velmi
vela faktorov. Prekvapenim viak zostdva, ze poslankyne mierne uprednostiuju Twitter (a v trochu
mensej miere qgj Instagram), pretoze vieobecne je prave Twitter spomedzi troch platforiem medzi
Sirokou verejnostou najviac dominantny pre muzov.

Stranicka dfilidcia je tiez jednym z faktorov, kde sa &lenovia zdkonodarnych zborov liSia. Pravicové
strany patria medzi najefektivnejSie v budovani svojho profilu na vybranych socidinych sietach. Sprévy
pravice sa tiez rovhomerne Siria medzi vietky tri platformy, o naznacuje, ze sU najefektivnejsie pri
zdielani obsahu a urcite najkonzistentnej§ie pri ich pouzZivani. Prekvapujica je tiez skutocnost, ze
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pravicové strany maju najviac sledovatelov préave na Instagrame, za nim nasleduje Twitter a ndsledne
Facebook.

V pripade miery angazovanosti pravicové strany dominuju najmé& na Facebooku a Twitteri. Na
Facebooku je miera angazovanosti medzi stranami skoro rovnakd, az na strany politického stredu, kde
je téato miera len polovicnd. V rdmci Twitteru jednoznacne vedyU pravicové strany, zatial o ostatné
dosahuju zhruba 10 istU mieru angazovanosti. Instagram je v tomto smere jedinec¢ny, nakolko
a stranami politického stredu. Najvyssiu mieru angazovanosti dosahuju na Instagrame stredo-
pravicové strany nasledované stredo-lavicovymi stranami.

Specidine miesto maju aj strany krajnej pravice a krajnej lavice, ktoré su tiez velmi aktivne na vietkych
troch socidlnych sietach (Facebook, Twitter, Instagram) a majl tiez primerane velké zdkladne
sledovatelov. Krajnd pravica dosahuje vysokU mieru angazovanosti najmé na Twitteri, zatial o na
politickych stran sa deje prostrednictvom podpornych skupin, ktoré skryvaju svoje prepojenie na
konkrétnych politikov.

Daldou otdzkou, ktord sa objavila v rdmci tohto projektu je, &iludia v rdmci socidinych sieti komunikuju
priamo s predstavitelom moci alebo s jeho timom, ktory je zodpovedny za komunikdciu cez socidine
siefe.

Slovensko je v tomto smere velmi Specifické, najma v pripade sucasného ministra financii a predsedu
najvacsej koalicnej strany, ktory priniesol do komunik&cie medzi ob&anmi a predstavitelmi moci novu
formu a vyjadruje sa k aktudinym politickym otdzkam priamo cez svoj osobny profil. V minulosti bola
tdto komunikdcia zastresend najmé timami na to uréenymi.

Klu€ové zistenia analyzy, ktord sa sustredila na z&konodarné zbory naprie¢ 17 krajinami v Eurdpe:

¢ Nagjviac U&tov zalozenych zdkonodarcami vo vybranych 17 krajindch je na Facebooku, ktory
nasleduje Twitter a Instagram.

e Na Slovensku sU politici najaktivnej§i na Facebooku, v porovnani s v&csinou krajin ide o
vynimku.

e Zd&konodarcovia naprie¢ Eurdépou dosahujd vyssiu mieru angazovanosti ako oficidline Ucty
znaciek svetovych vyrobcov alebo apolitickych influencerov.

e Zeny v zdkonodarnych zboroch sU aktivnejSie ako muzi, ale s vekom ich aktivita klesd, zatial ¢o
v pripade muzov aktivita na socidlnych siefach s vekom stUpa.

e Pravicové strany sU najaktivnejSie, dosahuju vysokU mieru konzistentnosti a Siria obsah
rovnomerne napriec socidinymi sietami.

e Strany krajnej pravice a lavice sU aktivne na vietkych socidinych siefach a najvyssiu mieru
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